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ไอซีทีเพื่อการศึกษาไทย “ICTED2006”
การเรียนรู้อย่างมีนวัตกรรมด้วยไอซีที
(Innovative  Learning  through ICT)
การพัฒนาทักษะการคิดในกระบวนการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร (ICT)  
โดย
นางจงรัก  เทศนา
ครูชำนาญการพิเศษ   โรงเรียนอุทัยวิทยาคม
จัดโดย
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ร่วมกับ 
สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

บทคัดย่อ


ปัจจุบันข้อมูลข่าวสารเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว การเรียนรู้เกิดขึ้นได้ตลอดทุกเวลาทุกสถานที่ การรับข่าวสารด้วยการคิดพิจารณาจึงเป็นคุณลักษณะอย่างหนึ่งที่ต้องส่งเสริมให้เกิดกับผู้เรียน โดยการใช้ทักษะการคิด
ซึ่งประกอบด้วยทักษะ การสังเกต การสำรวจ การตั้งคำถาม การรวบรวมข้อมูล การระบุ การจำแนกแยกแยะ การจัดลำดับ การเปรียบเทียบ การจัดหมวดหมู่  การเชื่อมโยง การขยายความ การให้เหตุผล  การสรุปความ การวิเคราะห์  การผสมผสานข้อมูล การจัดระบบความคิด การสร้างองค์ความรู้ใหม่  และการประยุกต์ใช้ความรู้ เป็นต้น


การพัฒนาทักษะการคิดในกระบวนการเรียนรู้ ICT  ได้นำ Graphic Organizers ซึ่งเป็นรูปแบบของการสื่อสารในลักษณะของรูปภาพ กราฟไดอะแกรม เพื่อใช้นำเสนอข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบ กระชับ ชัดเจน  ช่วยทำให้เกิดความเข้าใจง่ายขึ้น เร็วขึ้น และจดจำในสิ่งที่เรียนรู้ได้นาน ให้ผู้เรียนศึกษาและมีทักษะการใช้เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ เพื่อช่วยให้ผู้เรียนตระหนักรู้ในความต้องการสารสนเทศ  มีความสามารถในการสืบค้นข้อมูลอย่างเป็นระบบ รู้จักประมวลและประเมินสารสนเทศ ใช้และถ่ายทอดสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทำให้รู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศ  อันจะนำไปสู่การพัฒนาเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learner) ต่อไป  Graphic Organizers ที่นำมาใช้ ได้แก่  Timeline   Cluster Diagram    Venn Diagram    Webbing    5Ws and 1H    KWLH      Spider Map    Chain of Events   The Fishbone    Problem/Solution    Concept Map   และ  Mind Map
หลักการและแนวคิด


กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบด้วยการรวบรวมและตรวจสอบข้อมูล การประมวลผลข้อมูล การจัดเก็บและการดูแลรักษาข้อมูล การประเมินสารสนเทศ ตลอดจนความสามารถในการ ประยุกต์ใช้และถ่ายทอดสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจำเป็นต้องอาศัยทักษะ การคิดทุกทักษะตลอดทั้งกระบวนการ  จึงจะทำให้ผู้เรียนเป็น “ผู้รู้เท่าทันเทคโนโลยี (IT Literacy)” 
วัตถุประสงค์

1. เพื่อพัฒนาทักษะการคิด

2. เพื่อพัฒนากระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)
มาตรฐานการแสดงออกของกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT Literacy) ได้แก่

1. สืบค้นข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 


2. คัดเลือกข้อมูลที่มีคุณภาพและจัดการข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่างๆ

3. เลือกใช้วิธีการเข้าถึงข้อมูลได้อย่างถูกต้องเหมาะสมกับแหล่งข้อมูล

4. สรุปใจความสำคัญของข้อมูลที่ได้จากการสืบค้น

5. สังเคราะห์ข้อมูลเพื่อสร้างความคิดใหม่

6. เปรียบเทียบความรู้เดิมกับความรู้ใหม่เพื่อตัดสินใจเลือกใช้ข้อมูล

7. ประยุกต์ใช้ความรู้เดิมเข้ากับความรู้ใหม่เพื่อวางแผนและสร้างสรรค์ผลงาน

8. แลกเปลี่ยนข้อมูลกับผู้อื่นด้วยวิธีการที่หลากหลายเพื่อตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล

9. นำเสนอผลงานที่ภาคภูมิใจต่อผู้อื่น
         
10. มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ยุทธศาสตร์การเรียนรู้
   
1. จัดให้ผู้เรียนเรียนรู้ตามสภาพจริง ด้วยการปฏิบัติจริง (Authentic Learning) 


2. จัดให้มีการเรียนรู้ตามความสนใจเพื่อให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้น (Active Learning) 


3. จัดให้ผู้เรียนเรียนรู้และร่วมมือช่วยเหลือกัน (Collabolative Learning)  มีการจัดการความรู้โดย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันด้วยวิธีการที่หลากหลาย

4. ประเมินผลตามสภาพจริงจากการปฏิบัติงานของผู้เรียน (Authentic Assessment)
กระบวนการจัดการเรียนการสอน

การจัดการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีขั้นตอนการจัดกิจกรรม ดังนี้

1. นักเรียนสืบค้นข้อมูลศึกษาประวัติอินเทอร์เน็ตจากเว็บไซต์ต่างๆ  รวบรวมข้อมูลเขียนสรุปลงใน Graphic Organizers แบบ  Timeline  เพื่อฝึกทักษะการคิดเรียงลำดับ คิดสังเคราะห์ 


2. นักเรียนสำรวจเว็บไซต์ต่างๆ ตามความสนใจ และช่วยกันสรุปบริการต่างๆ ที่มีในอินเทอร์เน็ตเขียนลงใน Graphic Organizers แบบ Cluster Diagram   เพื่อฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์  จัดหมวดหมู่ 


3. นักเรียนศึกษาคุณสมบัติของเว็บไซต์ที่ดี สำรวจเว็บไซต์ต่างๆ เปรียบเทียบความแตกต่างของ   แต่ละเว็บไซต์ เขียนลงใน Graphic Organizers แบบ Venn Diagram และฝึกประเมินเว็บไซต์โดยใช้       แบบประเมินแบบรูบริกส์ (Rubrics)  เพื่อฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ เปรียบเทียบ ประเมินค่า

4. นักเรียนสืบค้นเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นของจังหวัดอุทัยธานีในเว็บไซต์ต่างๆ และสรุปหัวข้อ ภูมิปัญญาท้องถิ่น เขียนลงใน Graphic Organizers แบบ Webbing เพื่อฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ 

5. นักเรียนเข้ากลุ่มตามความสนใจเลือกศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่นของจังหวัดอุทัยธานี กลุ่มละ 1 เรื่อง
จากเว็บไซต์ http://www.geocities.com/uthaiwisdom  หรือ http://www.krujongrak.com เขียนสรุปลงใน Graphic Organizers แบบ 5Ws and 1H  เพื่อฝึกทักษะการคิดสรุปความ ประเมินค่า

6. ตรวจสอบความรู้เดิมของนักเรียนเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นของจังหวัดอุทัยธานี ระบุสิ่งที่ ต้องการศึกษาเพิ่มเติม สรุปความรู้ใหม่ที่ได้จากการศึกษาเพื่อตัดสินใจเลือกใช้ข้อมูล และวิธีการเรียนรู้ของตนเอง โดยเขียนลงใน Graphic Organizers แบบ KWLH   เพื่อฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ การตั้งคำถาม 


7. นักเรียนร่วมกันวางแผนจัดทำโครงงานเว็บไซต์ภูมิปัญญาท้องถิ่นของจังหวัดอุทัยธานี โดย วิเคราะห์หัวข้อย่อย เขียนลงใน Graphic Organizers แบบ Spider Map  เพื่อฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ 


8. นักเรียนแต่ละกลุ่มออกไปรวบรวมข้อมูลในแหล่งข้อมูลปฐมภูมิ จากบุคคลที่เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยสอบถามรายละเอียดในเรื่องที่ตนสนใจ สงสัยต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม บันทึกข้อมูลลงในแบบสัมภาษณ์ ถ่ายภาพนิ่งและถ่ายวีดิทัศน์ขั้นตอนการทำงานของภูมิปัญญาท้องถิ่น 


9. เรียนรู้การสร้าง HomePage, Web Page ต่างๆ และการสร้าง Link เชื่อมโยงด้วยโปรแกรม Macromedia Dreamweaver MX2004 และการใช้ภาษา HTML เพื่อสร้างเว็บไซต์ภูมิปัญญาท้องถิ่นฯ

10. เรียนรู้การตกแต่งภาพและสร้างงานกราฟิก ด้วยโปรแกรม Adobe PhotoShopCS2


11. นักเรียนขอพื้นที่ฟรีเพื่อฝากเว็บไซต์ จากเว็บไซต์  http://www.geocities.com
  
12. นักเรียนนำเสนอผลงานเว็บไซต์ภูมิปัญญาท้องถิ่นหน้าชั้นเรียน ส่วนนักเรียนที่ฟังเพื่อนนำเสนอ   ประเมินการนำเสนอผลงานของเพื่อนพร้อมทั้งครูทำการประเมินโดยใช้แบบประเมินแบบรูบริกส์ (Rubrics) 


13. ครูและนักเรียนร่วมกันอภิปรายสรุปปัญหาที่พบในกระบวนการจัดทำโครงงานเว็บไซต์  เขียนลงใน Graphic Organizers แบบ  The Fishbone เพื่อฝึกทักษะการคิดสำรวจปัญหา วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา

14. นักเรียนช่วยกันเสนอแนวทางวิธีการแก้ปัญหาต่างๆ ที่เกิดจากการจัดทำโครงงานเว็บไซต์ เขียน สรุปลงใน Graphic Organizers แบบ Problem Solution  เพื่อฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ ประเมิน แก้ปัญหา

15. ครูและนักเรียนช่วยกันสรุปลำดับขั้นตอนการจัดทำโครงงานเว็บไซต์ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

เขียนลงใน Graphic Organizers แบบ Chain of events  เพื่อฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ เรียงลำดับเหตุการณ์

16. ครูสรุปภาพรวมของการจัดทำโครงงานเว็บไซต์ภูมิปัญญาท้องถิ่นของจังหวัดอุทัยธานี โดยใช้ Graphic Organizers แบบ Concept Map  เพื่อฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์
17. นักเรียนระดมสมองสรุปภาพรวมเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน ICT ในชั้นเรียน จัดทำเป็น Graphic Organizers แบบ Mind Map  ฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ ระดมสมอง ความคิดสร้างสรรค์

18. นักเรียนใช้บล็อกจัดการความรู้ จากเว็บไซต์ http://gotoknow.org/uthaiwisdomโดยการ สะท้อนความคิดที่ได้จากแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น แลกเปลี่ยนเรียนรู้ แสดงความคิดห็น มีข้อเสนอแนะ ที่ได้จากการทำโครงงาน

19. นักเรียนจัดนิทรรศการแสดงผลงานโครงงานเว็บไซต์ภูมิปัญญาท้องถิ่นของจังหวัดอุทัยธานี ในงานนิทรรศการทางวิชาการของโรงเรียน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลงานเว็บไซต์ของนักเรียน  

สื่อ/แหล่งเรียนรู้

1. นักเรียนสืบค้นข้อมูลจากเว็บไซต์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง  


2. นักเรียน Download  สื่อ ใบความรู้ ใบงานจากเว็บไซต์ของครูจงรัก http://www.krujongrak.com
และส่งงานทาง Web Mail ของโรงเรียน http://www.utw.ac.th/mail

3. นักเรียนเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อหาข้อมูลในการศึกษาจัดทำโครงงานเว็บไซต์
ภูมิปัญญาท้องถิ่นของจังหวัดอุทัยธานี

4. นักเรียนใช้บล็อกจัดการความรู้ จากเว็บไซต์ http://gotoknow.org/uthaiwisdom
ผลที่เกิดกับผู้เรียน

1. ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะการคิด 


2. ผู้เรียนมีกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)
การพัฒนาทักษะการคิดในกระบวนการเรียนรู้ ICT โดยใช้ Graphic Organizers

1. Timeline

จุดประสงค์

เพื่อจัดระเบียบข้อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ หรือลักษณะการกระทำให้เป็นรูปแบบที่มีการจัดลำดับ
โดยระบุเหตุการณ์สำคัญและเรียงลำดับตามเวลาที่เกิดเหตุการณ์
ฝึกทักษะการคิด

ทบทวนความรู้เดิม  จัดลำดับ  สรุปความ
วิธีการใช้
1. จัดระเบียบเวลาและเหตุการณ์เข้าด้วยกัน 
2. จัดลำดับตามเวลาที่เหตุการณ์ต่างๆ เกิดขึ้น
	หัวข้อ

	จุดประสงค์ :

	คำชี้แจงนักเรียน :


วันที่ / ปี พ.ศ.





เหตุการณ์ / ลักษณะการกระทำ
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2. Cluster Diagram
จุดประสงค์

เพื่อจำแนกข้อมูลเกี่ยวกับบุคคล สิ่งของ สถานที่ หรือเหตุการณ์ โดยแบ่งแยกออกเป็นประเภท
และจัดระบบตามลำดับชั้น
ฝึกทักษะการคิด

 รวบรวมข้อมูล   จำแนกแยกแยะ จัดหมวดหมู่  จัดลำดับ  วิเคราะห์
วิธีการใช้
1. เขียนหัวข้อที่วงกลมตรงกลาง
              2. เขียนหัวข้อรองที่วงกลมต่างๆ ชั้นที่สอง
              3. เขียนหัวข้อย่อยที่วงกลมต่างๆ ชั้นที่สาม
	หัวข้อ

	จุดประสงค์ :

	คำชี้แจงนักเรียน :










3. Venn Diagram

จุดประสงค์

ใช้แสดงลักษณะความเหมือน หรือความแตกต่าง ระหว่างของ 2 สิ่ง หรือมากกว่า เกี่ยวกับคน เหตุการณ์  สถานที่ หรือความคิด
ฝึกทักษะการคิด

   วิเคราะห์  จัดหมวดหมู่  เปรียบเทียบ  ทบทวนความรู้เดิม  ประเมิน  
วิธีการใช้
1. เขียนหัวข้อที่จะเปรียบเทียบที่ด้านบนของวงกลมทั้ง 2 ข้าง
              2. เขียนคุณสมบัติที่แตกต่างกันในวงกลมแต่ละด้านที่ตรงกับหัวข้อที่กำหนด
              3. เขียนคุณสมบัติที่เหมือนกันในส่วนของวงกลมที่ทับซ้อนกัน
	หัวข้อ

	จุดประสงค์ :

	คำชี้แจงนักเรียน :




4. Webbing

จุดประสงค์

เพื่อจำแนกข้อมูลเกี่ยวกับบุคคล สิ่งของ สถานที่ หรือเหตุการณ์ 
ฝึกทักษะการคิด

 รวบรวมข้อมูล   จำแนกแยกแยะ  จัดหมวดหมู่  

วิธีการใช้
1. เขียนหัวข้อที่วงกลมตรงกลาง
2. เขียนหัวข้อย่อยที่เป็นองค์ประกอบของวงกลมตรงกลางที่วงกลมต่างๆ รอบนอก
	หัวข้อ

	จุดประสงค์ :

	คำชี้แจงนักเรียน :














5.  5Ws and 1H

จุดประสงค์

เพื่อใช้ถามคำถามที่ต้องการให้ผู้เรียนรวบรวมหรือสรุปข้อมูล 
ฝึกทักษะการคิด

 รวบรวมข้อมูล   สรุปความ  วิเคราะห์  ประเมิน
วิธีการใช้
1. ถามและตอบเกี่ยวกับ ใคร ทำอะไร เมื่อไร ที่ไหน ทำไม และอย่างไร
2. เขียนสรุปใจความสำคัญให้ตรงประเด็น ลงในช่องแต่ละคำถาม
3. เขียนสรุปย่อเป็นความเรียงลงในรายการด้านล่าง
	หัวข้อ

	จุดประสงค์ :

	คำชี้แจงนักเรียน :









สรุปเรื่องโดยย่อ...........................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................
6. KWLH

จุดประสงค์

ทบทวนความรู้เดิมเกี่ยวกับเรื่องที่กำหนด เพื่อเชื่อมโยงกับความรู้ใหม่ที่ได้รับ 
ฝึกทักษะการคิด

 วิเคราะห์  ระดมสมอง ประเมิน   สรุปความ   ทบทวนความรู้เดิม
วิธีการใช้
1. Know :  ระดมสมองและสรุปรายการเกี่ยวกับหัวข้อที่คุณมีความรู้แล้ว
2. Want to know: เขียนคำถามเกี่ยวสิ่งที่คุณต้องการเรียนรู้  
3. Learned : ทบทวนหัวข้อหลังจากเรียนรู้และเขียนสิ่งที่คุณได้เรียนรู้
4. How to learn :  เขียนวิธีการเรียนรู้ว่าคุณได้เรียนรู้เพิ่มขึ้นด้วยวิธีการใด
	หัวข้อ

	จุดประสงค์ :

	คำชี้แจงนักเรียน :




7. Spider Map

จุดประสงค์

เพื่อจำแนกข้อมูลเกี่ยวกับบุคคล สิ่งของ สถานที่ หรือเหตุการณ์ โดยแบ่งแยกออกเป็นรายการ
และรายการย่อยตามลำดับชั้น
ฝึกทักษะการคิด

 รวบรวมข้อมูล   จำแนกแยกแยะ  จัดหมวดหมู่  สรุปความ  วิเคราะห์

วิธีการใช้
1. เขียนหัวข้อที่วงกลมตรงกลาง
              2. เขียนหัวข้อรองที่เส้นลาดเอียง 
              3. เขียนหัวข้อย่อยที่เส้นสาขาย่อย
	หัวข้อ

	จุดประสงค์ :

	คำชี้แจงนักเรียน :









8. Chain of Events
จุดประสงค์

เพื่อสรุปเหตุการณ์ หรือขั้นตอนการทำงาน ให้เป็นรูปแบบที่มีการจัดลำดับก่อนหลัง
ฝึกทักษะการคิด

ทบทวนความรู้เดิม  จัดลำดับ  สรุปความ วิเคราะห์
วิธีการใช้
1. สรุปเหตุการณ์หรือขั้นตอนการทำงาน
2. จัดลำดับตามเวลาที่เหตุการณ์หรือขั้นตอนการทำงานเกิดขึ้น
3. เขียนสรุปความลงในกรอบตามลำดับก่อนหลัง
	หัวข้อ

	จุดประสงค์ :

	คำชี้แจงนักเรียน :












9. The Fishbone

จุดประสงค์

เพื่อแสดงเหตุและผลของเหตุการณ์ หรือเงื่อนไข ที่นำไปสู่สถานการณ์ หรือผลที่เกิดขึ้น
ฝึกทักษะการคิด

วิเคราะห์  ให้เหตุผล สืบสวน  กำหนดปัญหา 
วิธีการใช้
1. กำหนดปัญหาจากสถานการณ์ที่เกิดขึ้น และเขียนที่หัวปลา
2. วิเคราะห์เหตุการณ์หรือเงื่อนไขเพื่อหาคำตอบ หรือหาสาเหตุที่นำไปสู่ผลที่เกิดขึ้น
เขียนที่ก้างปลาใหญ่  ตามลำดับความสำคัญ
    
3.    เขียนสาเหตุย่อยที่ก้างปลาเล็ก
	หัวข้อ

	จุดประสงค์ :

	คำชี้แจงนักเรียน :








10. Problem/Solution

จุดประสงค์

เพื่อสำรวจปัญหาและเสนอวิธีแก้ปัญหา
ฝึกทักษะการคิด

วิเคราะห์    หาทางเลือก  ตัดสินใจ  ประเมิน  จัดลำดับความคิด  แก้ปัญหา
วิธีการใช้
1. ใช้แผนผังระบุปัญหา และการแก้ปัญหาที่เป็นไปได้
2.    ระบุทางเลือกที่อาจเป็นคำตอบที่ดีที่สุดในการแก้ปัญหา
    
3.    ระบุการแก้ปัญหาที่เป็นไปได้ และวิเคราะห์ผลกระทบ
	หัวข้อ

	จุดประสงค์ :

	คำชี้แจงนักเรียน :
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